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WOJEWODA POMORSKI
Gdansk, dnia 27 marca 2023 r.

PS-V.862.5.2022.DM

Pan

Pawel Kadziela

Dyrektor

Powiatowego Urzedu Pracy
w Stupsku

UWAGI I WNIOSKI POKONTROLNE

Na podstawie art. 113 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (j. t. Dz. U. z 2022 r., poz. 690) przekazuj¢ niniejsze wnioski 1 uwagi
pokontrolne z kontroli przeprowadzonej na podstawie art. 10 ust. 1 cytowanej ustawy w
Powiatowym Urzedzie Pracy w Stupsku, ul. Fabryczna 1 i Leszczynskiego 8, 76-200 Stupsk,
zwanym w dalszej cze$ci niniejszych wnioskow ,,Urzedem Pracy”, ,,Jednostka kontrolowang”

lub ,,PUP”.

Kontrole wszczgto w dniu 29.12.2022 r. w systemie zdalnym. Czynnosci kontrolne
przeprowadzono w siedzibie Urzedu Pracy w dniach 27-28 lutego 2023 r. z upowaznienia
Wojewody Pomorskiego z dnia 17.12.2022 r. nr PS-V.0030.10.2022.DM (upowaznienia nr
338/2022, 339/2022) przez zespdt ztozony z pracownikow Oddziatlu Stuzb Zatrudnienia w
Wydziale Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gdansku w sktadzie:
Zuzanna Chyla — starszy inspektor wojewddzki i Dariusz Majewski - starszy inspektor
wojewodzki (przewodniczacy zespolu kontrolnego). Kontrolujacy przed przystapieniem
do czynnos$ci kontrolnych zlozyli oswiadczenie o braku okolicznos$ci, ktére uzasadniatyby
wylaczenie ich z udzialu w przedmiotowej kontroli. Kontrole odnotowano w ksigzce kontroli

PUP.
[Dowdd: akta kontroli karta 12 -13 ]

Przedmiot i zakres kontroli: poprawno$¢ realizacji zadah z zakresu posrednictwa pracy.

Tryb kontroli: planowa w trybie zwyktym.
Okres objety kontrola: 01.01.2022 r. — 30.12.2022 r.
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Ilekro¢ w niniejszych wnioskach i uwagach pokontrolnych uzyto nastgpujacych skrotow,

0znaczaja one:

- ustawa o zatrudnieniu - ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy (j. t. Dz. U. z 2022 1., poz. 690 ze zm.),

- rozporzadzenie wykonawcze - rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014 r. w sprawie szczegdlowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow

prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 667).

Ustalenia organizacyjne

Osoba kierujaca Powiatowym Urzedem Pracy w Stupsku i upowazniong na podstawie delegacji
ustawowej wynikajacej z art. 9 ust. 7 ustawy o zatrudnieniu przez Starost¢ Stupskiego do
zatatwiania w imieniu Starosty spraw zwigzanych z rynkiem pracy jest Pan Pawel Kadziela —
Dyrektor PUP - upowaznienie Starosty Stupskiego z dnia 21 grudnia 2017 roku, nr SPO-
11.077.106.2017 oraz Pani Adriana Cerkowska-Markiewicz — Zast¢gpca Dyrektora PUP -
upowaznienie Starosty Stupskiego z dnia 21 grudnia 2017 roku nr SPO.I1.077/105/2017.

Powiatowy Urzad Pracy w Stupsku jest jednostka organizacyjna Powiatu Stupskiego dziatajaca
w formie jednostki budzetowej, wchodzaca w sktad powiatowej administracji zespolonej,
wykonujacg zadania samorzadu powiatowego w zakresie polityki rynku pracy okreslone w art.9
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy — Uchwata
nr XIII/120/2015 Rady Powiatu Stupskiego z dnia 24.11.2015 r. w sprawie zmiany uchwaty
Nr XXXX1/242/2006 Rady Powiatu Stupskiego z dnia 27 czerwca 2006 roku w sprawie
uchwalenia Statutu Powiatowego Urzedu Pracy w Stupsku. Zgodnie ze strukturg organizacyjng
przyjeta w Regulaminie Organizacyjnym Powiatowego Urzedu Pracy w Stupsku (zarzadzenie
Nr 20/2019 Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Stupsku z dnia 30 lipca 2019 roku)
zadania objete kontrolg realizowane sa w ramach Centrum Aktywizacji Zawodowej przez Dziat
Ustug Rynku Pracy. Osoba odpowiedzialng za koordynowanie 1 nadzorowanie pracy dziatan
zwigzanych z posrednictwem pracy jest Pan Lukasz Szwedo — Kierownik Dzialu Uslug
Rynku Pracy (zakres czynno$ci P. Lukasza Szwedo wlaczono do akt kontroli). Wykaz osob
odpowiedzialnych merytorycznie za wykonywanie zadan objetych kontrolg wiaczono do akt

kontroli.

[Dowad akta kontroli- karta 35-39]

W ramach procesu kontrolnego zweryfikowano na podstawie przedstawionej do kontroli
dokumentacji spetnianie wymogu, co do ilosci, jak i kwalifikacji os6b zajmujacych si¢
realizacjg posrednictwa pracy, postepowanie przy przyjmowaniu informacji o wolnym miejscu

zatrudnienia 1 przyjmowaniu ofert pracy, postepowanie przy upowszechnianiu i realizacji oferty
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pracy, postgpowanie przy podejmowaniu oraz utrzymywaniu kontaktu z nowym pracodawca
oraz z bezrobotnym, postepowanie przy przedstawianiu bezrobotnemu lub poszukujacemu
pracy propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej oraz mozliwosci
innych form pomocy wobec braku tych propozycji, proces aktywizacji zawodowej osoéb do

25 roku zycia oraz realizacje ushug EURES.

Wedhlug dokumentacji przygotowanej przez PUP zgodnie z wymogami § 86 rozporzadzenia
wykonawczego minimalna liczba doradcéw klienta winna wynosi¢ w roku 2022 w
Powiatowym Urzedzie Pracy w Stupsku - 23 etaty. Wedlug sporzadzonej dla celéw kontroli
listy rzeczonych pracownikow w roku 2023 liczba ta wynosita - 31 pracownikéw, w tym
16 posrednikow pracy, 8 doradcow zawodowych, 1 specjaliste ds. rozwoju zawodowego
1 6 specjalistow do spraw programow. Przedstawione dokumenty wiaczono do akt kontroli —
vide karta nr 40-41. Kontrolowany Urzad spelnia zatem wymogi ilosciowe, co do liczby

stanowisk realizujgcych przedmiotowe zadanie.

Poddany weryfikacji kontrolujacych przedstawiony do kontroli wykaz zatrudnionych
posrednikow pracy zawierajacy migdzy innymi informacj¢ na temat ich kwalifikacji oraz
ukonczonych szkolen (19 osob) wykazal, iz speilniajg oni wymogi kwalifikacyjne dla
zajmowanego stanowiska, co do posiadanego wyksztalcenia, jak i obowigzku doskonalenia
kwalifikacji zawodowych (art. 99b ustawy o zatrudnieniu oraz zatgcznik nr 3 do rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 28 pazdziernika 2021 roku w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych ( Dz. U. z 2021 r., poz. 1960). Rzeczony wykaz wiaczono do akt kontroli
(vide karta nr 42 - 45).

Powiatowy Urzad Pracy w Stupsku pozyskat w 2022 roku - 3271 ofert pracy (9.097 stanowisk
pracy). Wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2022 roku stopa bezrobocia na obszarze dziatania
PUP wyniosta 5,7 % (miasto Stupsk — 3,5 %, powiat stupski 7,9 %), dla poréwnania w

wojewodztwie pomorskim byto to 4,6 %, a w Polsce 5,2 %.

Szczegotowej kontroli poddano 13,6 % (z liczby 447) wszystkich przyjetych zgloszen ofert
pracy. Wykaz zweryfikowanych i ocenionych przez kontrolujacych zgloszen krajowych ofert
pracy wiaczono do akt kontroli (vide — karta nr 16-21). Przyjmowanie informacji o wolnym
miejscu zatrudnienia oraz przyjecie oferty pracy odbywa si¢ na obowigzujacym druku
zgloszenia. Druk zgloszenia zawiera wymagane pola do uzupetnienia o informacje, ktore

okreslono w § 6 ust. 2 rozporzadzenia wykonawczego. Nastepnie po procesie weryfikacji przez
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posrednika pracy danych zawartych w zgloszeniu sa one wprowadzane do bazy w systemie
teleinformatycznym Syriusz. Poddana sprawdzeniu terminowos$¢ i proces upowszechniania
krajowej oferty pracy nie wykazat w tej materii naruszenia zasad okreslonych w § 8, 91 10
rozporzadzenia wykonawczego. Analiza tresci poddanych kontroli zgtoszen krajowej oferty
pracy oraz ich weryfikacja przez posrednikow pracy, w opinii kontrolujacych pozwala
oceni¢ pozytywnie przestrzeganie obowigzku prawnego wynikajacego z rozporzadzenia
wykonawczego, co do zgodnosci przyjmowanych ofert pracy z zasadg rownego traktowania
w zatrudnieniu, tzw. ,,wymaganiami dyskryminujgcymi”. Podkresli¢ jednak nalezy, iz w
wigkszosci skontrolowanych zgloszen krajowych ofert pracy stwierdzono braki dotyczace
niewypetlionych pdl z informacjami, gtownie, co do kodu zawodu, nazwy zawodu, daty
rozpoczecia pracy, systemu wynagradzania. Rzeczony druk zgloszenia krajowej ofert pracy
wypetnia pracodawca, jednakze w procesie ich weryfikacji przez posrednikow pracy

wymagane dane winny by¢ uzupetnione.

Poddany kontroli proces realizacji oferty (§ 11 rozporzadzenia wykonawczego), co do zasady
wykazat prawidtowe dziatanie Urzedu w tym zakresie. Informacje osobom spelniajacym
warunki oferty przekazywane sa z wykorzystaniem systemow teleinformatycznych oraz
w sposob tradycyjny za pomoca wezwan droga pocztowa oraz w czasie potwierdzania
gotowosci do podjecia pracy. W wykonaniu ztozonych ofert pracy kieruje si¢ do pracodawcy
bezrobotnych spetiajacych warunki okreslone w ofercie, dla ktorych proponowana praca
spetnia kryterium odpowiedniej pracy w rozumieniu ustawy o promocji zatrudnienia wydajac

im skierowanie do pracy na sformalizowanym druku.

W 2022 roku Powiatowy Urzad Pracy w Stupsku wydat 9 801 skierowan do pracy, z tego
618 zakonczyto si¢ podjeciem pracy, a 564 podjeciem stazu. Poddane szczegdtowej kontroli
skierowania do pracy (wykaz w aktach kontroli) wykazaly ich poprawno$¢ merytoryczng i
prawng, a informacje i dane zawarte w druku skierowania spetniaja wymogi obowigzujacych

w tym przedmiocie standardéw rynku pracy (art. 19 ust. 4 rozporzadzenia wykonawczego).

Oferty pracy udostgpnione do samodzielnego zapoznania si¢ przez osoby zarejestrowane
lub osoby niezarejestrowane Powiatowy Urzad Pracy w Stupsku zamieszcza w kioskach
multimedialnych usytuowanych w Urzedzie, na Facebooku, na stronie internetowej Urzedu

z linkiem do Centralnej Bazy Ofert Pracy 1 na targach pracy.
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Wedtug przedstawionej do kontroli dokumentacji Powiatowy Urzad Pracy w Stupsku w celu
realizacji ofert pracy zorganizowat w 2022 roku po wypetieniu warunkéw wynikajacych
z § 20 ust. 2 rozporzadzenia wykonawczego dwie Gieldy Pracy. Lacznie w obu gietdach,
wedtlug sporzadzonej 1 zatwierdzonej przez posrednika pracy listy obecnosci, udzial wzieto
68 0sob, wydano 52 skierowania do pracy. Sporzadzona dokumentacja odpowiada wymogom
§ 20 ust. 3 rozporzadzenia wykonawczego (vide — akta kontroli). Kontroli poddano tez
dokumentacj¢ z Targow Pracy w Ustce zorganizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy
w Stupsku w dniu 01.06.2022 r. .Do udzialu w targach wedlug informacji sporzadzone;j
przez PUP skierowano 262 osoby bezrobotne. Swoje oferty pracy wedlug przedstawionej
dokumentacji prezentowalo 23 pracodawcow, zarowno prywatnych, jak i instytucjonalnych.
W dokumentach Urzedu znajdujag si¢ druki zgtoszenia w liczbie 15 oraz 8 zgloszen w formie
telefonicznej. Osobom skierowanym na targi pracy nie wydano formalnych skierowan

(§ 21 ust. 6 rozporzadzenia wykonawczego).

Wedtug oswiadczenia Kierownika Dzialu Uslug Rynku Pracy w celu pozyskania nowych
ofert pracy przez posrednikOw pracy stosowane sg wielorakie techniki, m.in. Internet, telefon,
bezposredni kontakt z pracodawcami. Urzad umozliwia pracodawcom sktadanie ofert pracy
réznymi kanalami, w tym przy wykorzystaniu portalu praca.gov.pl, osobiscie, e-mailem oraz
telefonicznie w przypadku ofert subsydiowanych. Nadto uslugi rynku pracy, w tym formy
subsydiowane, promowane s3 poprzez stron¢ internetowa, kampanie e-mail, broszury i
materiaty informacyjne, Facebook, lokalne radio, telewizj¢ oraz audycje internetowe
(podcasty). Urzad Pracy sporzadzil dla celow kontroli wykaz dziatan podjetych w celu
promowania ustug rynku pracy na lokalnym rynku pracy (vide - akta kontroli - karta nr 48-49).

Kontroli poddano réwniez dzialania Urzedu Pracy w procesie aktywizacji zawodowej 0sob
do 25 roku zycia (art. 50 ust. 1 ustawy). Probe kontrolng dobrano losowo z grupy osob
zarejestrowanych w kwietniu i maju 2022 roku. Szczegdtowej kontroli poddano przebieg
aktywizacji zawodowej 14 osob bezrobotnych (proba kontrolna 11,4 %, 14/122 (vide - akta
kontroli - karta nr 59). W skontrolowanej grupie w terminie okreslonym ustawg o zatrudnieniu,
tj. w ciagu 4 miesiecy od dnia rejestracji — 11 osobom przedstawiono ofert¢ pracy, w tym
1 oferte pracy EURES, 2 osobom ofert¢ inng, 1 osobe skierowano na staz, 1 osoba podj¢ta
dalszag nauke. W przypadku 1 osoby stwierdzono naruszenie obowigzujacego terminu

aktywizacji zawodowej (vide — akta kontroli karta nr 58-67).
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Urzad prowadzi i aktualizuje elektroniczne karty pracodawcoéw. Ogoétem wedlug danych
pozyskanych z systemu elektronicznego Syriusz aktualna liczba zarejestrowanych kart
kontrahentéw to 26 281. Karty zawieraja dane wymagane rozporzadzeniem wykonawczym

(§ 15). W okresie kontrolowanym pozyskano 858 kontrahentow, w tym 285 pracodawcow.

Stwierdzono brak wykonania obowigzku prawnego wynikajacego z § 14 ust. 2 i 3
rozporzadzenia wykonawczego, tj. planowania i podejmowania kontaktow z pracodawcami
na okresy nie dluzsze niz jeden kwartat danego roku kalendarzowego, tj. zgodnie z metodologia

wykazang w ust. 2 tegoz paragrafu.

Urzad zabezpiecza realizacj¢ zadan w zakresie Ustug EURES. Zadania te realizuje wyznaczony
posrednik pracy. W 2022 roku Powiatowy Urzad Pracy w Shupsku upowszechnit 472 oferty

EURES zgodnie z zasadami przyj¢tymi w rozporzadzeniu wykonawczym.

W wyniku przeprowadzonych w obszarze kontrolowanego dzialania czynno$ci kontrolnych
w zakresie posrednictwa pracy nalezy przyjac, iz co do zasady zadania te sg realizowane przez
kontrolowany Urzad Pracy w sposdb zadawalajacy, zgodny z przyjetymi w tym zakresie
standardami ustug rynku pracy. Nalezy wskaza¢ tez na wysokie zaangazowanie i1 efektywnos$¢
pozyskiwania i upowszechniania ofert pracy. Wymienione wyzej uwagi i btedy nie wptywaty
W sposOb znaczacy na prawidtowos$¢ kontrolowanego zadania, dlatego zakwalifikowano je,

jako uchybienia.

Niemniej Wojewoda Pomorski zobowigzuje Dyrektora jednostki kontrolowanej do wykonania
obowiazku wynikajacego z § 14 rozporzadzenia wykonawczego, tj. wprowadzenia planowania
kontaktow z pracodawcami oraz przestrzegania termindow aktywizacji zarejestrowanych osob
bezrobotnych do 25 roku zycia zgodnie z wymogami prawnymi wynikajacymi z art. 50 ust. 1
ustawy i do rzetelnego weryfikowania i uzupetnienia danych w drukach zgtoszenia krajowych

ofert pracy.

Reasumujac przeprowadzone czynnos$ci kontrolne wedtug zatwierdzonych w programie
kontroli kryteriow pozwalaja na ocen¢ kontrolowanych zadan na poziomie — pozytywna z

uchvbieniami.
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Brak jest przestanek do sformutowania innych wnioskdw 1 uwag niz wyzej

zaprezentowane.

Pouczenie:

Zgodnie z trescig art. 113 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku- pracy Powiatowy Urzad Pracy moze w terminie 14 dni od dnia otrzymania
zalecen, uwag 1 wnioskow, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku braku zastrzezen, o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych nalezy
powiadomi¢ Wojewode Pomorskiego, za posrednictwem Dyrektora Wydzialu Polityki
Spotecznej w terminie 30 dni od daty otrzymania wystapienia.

Zgodnie z trescig art. 115 ust 1 wyzej cytowanej ustawy, kto nie realizuje zalecen wojewody, o
ktérych mowa w art. 113 — podlega karze pieni¢znej w wysokosci 6000 zt.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
jeden egzemplarz przekazano Dyrektorowi Powiatowego Urzedu Pracy w Shtupsku, drugi
egzemplarz pozostaje w aktach Oddzialu Stuzb Zatrudnienia Wydzialu Polityki Spotecznej
Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gdansku.

Z up. WOJEWODY POMORSKIEGO
Ewa Myc-Szopinska
DYREKTOR
Wydziatu Polityki Spoteczne;j
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